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POLITICA DE CALIDAD

HYM AIR CARGO, establece su compromiso con la Calidad mediante la aplicacién de la siguiente
Politica:

e Brindamos servicios de logistica confiables que aportan valor a los negocios de nuestros
clientes con un éptimo uso de sus recursos.

e Aseguramos la satisfaccion de nuestros clientes a través de entregas a tiempo y bajo
requisitos establecidos.

e Capacitamos a nuestros colaboradores para que actien de manera responsable, y nos
mantenemos actualizados en cuanto a regulaciones y reglamentaciones legales que
apliquen a nuestras operaciones, con el fin de asegurar el cumplimiento de los requisitos
comprometidos.

e Promovemos la mejora continua en todas las operaciones de manera eficiente.

¢ Nos comunicamos de manera abierta y honesta con nuestros clientes internos, externos y
proveedores.
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